
 「2026 인천 MICE 환대서비스(맞춤지원)」공고

   붙임 1. 신청서 및 결과보고서 양식 (참고용) 

   ※ 인천MICE뷰로 홈페이지 온라인 시스템에서 직접 입력

   ※ 인천광역시 및 인천관광공사 CI, 인천 홍보물은

      인천MICE뷰로 홈페이지 > 커뮤니티 > 자료실에서 

      다운로드 가능



인천관광공사 2026 - 54호

「2026 인천 MICE 환대서비스(맞춤지원)」공고

인천관광공사는 국제회의산업육성에 관한 법률 및 인천광역시 마이스산업 

육성에 관한 조례에 의거하여 「2026 인천 MICE 환대서비스(맞춤지원)」를

다음과 같이 공고합니다.

2026년  3월  25일

인 천 관 광 공 사  사 장

Ⅰ  사업개요

  ❍ 사 업 명 : 2026 인천 MICE 환대서비스(맞춤지원)

  ❍ 대    상 : 국내·외 MICE 행사를 인천에서 개최하려는 기관·단체

    ※ 회계마감에 따라 2026. 12. 4.(금)까지 결과보고 가능한 행사에 한하여 지원, 

       상호 협의를 통하여 마감 일정 변동 가능

  ❍ 지원내용 

   - (웰컴데스크) 인천 관광 MICE 정보 안내, 포토월 설치, 홍보물 배포

   - (웰컴셔틀) 행사장↔공항, KTX, 호텔 등 참가자 수송서비스 제공

   - (테마관광) MICE 주최자 및 참가자 대상 맞춤형 인천 관광 지원 

  ❍ 지원규모 : 행사별 신청내용에 따른 맞춤지원  

    ※ 예산 조기소진 시 마감될 수 있음

  ❍ 신청접수 및 결과통지 : 연중

  ❍ 신청방법

   ① 인천MICE뷰로 홈페이지 회원가입 (https://incheoncvb.or.kr)

   ② 관리자 승인 

   ③ MICE지원 → 지원신청/관리 클릭 → 맞춤지원

   ④ 온라인 신청서 작성 및 제출

  ❍ 문 의 처 : 인천관광공사 MICE뷰로 원유진 대리, 최선재 주임

                  (032-899-7432, 7434 / one.yujin@ito.or.kr, seon992@ito.or.kr)



Ⅱ  지원내용

  지원대상

구 분 내 용

지원

대상

웰컴데스크 · 오프라인 행사 참가자 200명 이상 또는 외국인 50명 이상 MICE 행사

웰컴셔틀버스
· 당해연도 인천에서 개최되는 오프라인 참가자 200명 이상 MICE 행사

· 송도국제회의복합지구 집적시설 단체 이용객

테마관광 · 인천 관광 참가자 10명 이상 MICE 행사(단, 외국인 1명 이상 포함)

지원

조건

공통

(1개 필수)

· 인천광역시, 인천관광공사 로고 노출 2건 이상(홍보물 등)

· 행사 중 홍보영상 상영 또는 공식 홈페이지 내 인천관광 정보 게재

테마관광

· 인천 내 반일(4시간) 이상 관광코스

 ※ 타지역 연계 희망 시 인천(4시간) 외 추가 관광으로 가능

· 여행자보험 가입(권장)

* 단, 경제파급효과가 높을 것이라 예상되는 행사의 경우 담당자와 사전협의 후 지원가능

  지원내용

  

구 분 내 용

웰컴데스크
· 포토존 및 데스크, 운영요원(영어/중국어), 홍보물, 기념품, 한국문화체험 등

· 행사당 최대 2일 지원가능(문화체험 프로그램 포함)

웰컴셔틀버스
· 인천 개최 MICE행사 대상 행사장-호텔/공항/기차역 등 셔틀버스 지원

· 송도국제회의복합지구 집적시설 이용객 대상 셔틀버스 지원

테마관광
· 행사 연계 인천 관광 참가자 규모에 따른 관광버스 지원

· 관광통역안내사(영어/중국어) 지원 및 맞춤 테마관광코스 제안

* 사업 추진상황에 따라 일부 변경 가능

※ 지원불가 (지원확정 이후라도 아래의 경우에 해당함이 밝혀지는 경우 지원 취소)

① 관련법령 및 사회적 통념상 수용하기 어렵다고 판단되는 행사

② 호화, 사치, 퇴폐풍조를 유발하여 사회적 문제발생의 우려가 있는 행사

③ 정치, 종교 관련 단체가 개최하거나 그러한 내용을 다루는 행사

  운영절차

  

신청단체

▶

공사

▶

대행사

▶

신청단체

신청서 제출
신청서 검토 후 

대행사 전달

환대서비스 

운영
결과보고

 ❍ 지원접수 : MICE뷰로 홈페이지 수시접수(최소 행사 개최 30일전)

 ❍ 제출서류 : 공문, 신청서, 결과보고, 운영일정, 운영사진 등 



Ⅲ  세부운영

□ 웰컴데스크

❍ 운영기간 : 최대 2일 (9:00 ~ 18:00, 휴게시간 별도)

❍ 운영인력 : 최대 2인 (영어 또는 중국어 가능자)

❍ 제공물품 : 포토월(W3,000 x H2,280), 안내배너, 홍보물 및 기념품 등

❍ 협조요청 : 데스크 설치장소 안내

       

운영예시 데스크 배치(안) 홍보물품(안)

  

*인천 캐릭터 버미뱃지, 

인천관광홍보물 등

* 한국문화체험 : 강화 소창손수건 스탬핑, 부채 한글이름 쓰기 등 제공가능(사전협의)

□ 웰컴셔틀

❍ 운영코스 : 행사장↔공항, KTX, 호텔 등 맞춤형 코스지원

❍ 제공사항 : 45인승 또는 28인승 버스 지원 * 세부내용 추가협의

❍ 협조요청 : 참가자 대상 셔틀버스 운영내용 안내

□ 테마관광

❍ 운영기간 : 최대 1일 (반일투어 또는 전일투어)

❍ 운영인력 : 관광통역안내사(영어/중국어) 및 인솔자

❍ 제공사항 : 참가규모별 관광버스 지원 및 투어운영

❍ 주요코스 : 송도(스마트시티), 개항장(역사), 강화(한국문화) 등

* 세부내용 추가협의

❍ 협조요청 : 참가자 사전모집 및 안내, 여행자보험 가입


